
DROITS DES JEUNES
De 0 à 25 ans : des rendez-vous personnalisés 
et des ateliers de prévention 

MÉDIATION FAMILIALE
Dépasser les conflits, trouver des accords
pour apaiser les relations familiales

SOUTIEN DES PARENTALITÉS
Un espace pour les parents ! Trouver des
solutions concrètes aux difficultés du quotidien

Apports théoriques et pratiques pour les
professionnels 

FORMATIONS

Nos partenaires nous soutiennent

RAPPORT D’ACTIVITE 2024
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SERVICES

Référente handicap

QUELQUES CHIFFRES CLÉS

777 362736273627 101010 222

6.8 ETP 36 bénévoles 
impliqués 

Service National 
Universel

Salariés Heures Stagiaires Volontaires
de 15 ans

Juristes
Travailleurs sociaux

Multimédia
Secrétariat

etc.

Agrément “Jeunesse et Education Populaire”par le  Ministère de l'éducation nationale, de la
jeunesse et des sports
Certification QUALIOPI pour des actions de formation
Membre du CDSF, Comité Départemental  des Services aux Familles de la Haute-Garonne, en tant que
représentant des acteurs du soutien des parentalités du département
Service de médiation familiale labellisé par le comité de financeur piloté par la CAF31
Membre du CLAV mineurs, Comité Local d’Aide aux victimes MINEURES dans le cadre du Schéma
Départemental d’aide aux victimes piloté par la préfecture de la Haute-Garonne
Toute l’équipe est formée et secouriste Premiers Secours en Santé Mentale (PSSM) depuis février 2023
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rdv avec les jeunes dans 
les établissements

81%

19%

72%

Partenariat UDAF 31 et UNAF :
Médiations aidants Aidés

81 % 
de mineurs

Personnes reçues
dont 250 jeunes

Dossiers traités

Entretiens menés
349 entretiens physiques et 460
entretiens téléphoniques

Ateliers réalisés

Jeunes sensibilisés

Heures d'interventions

Entretiens 
d'information préalable

Médiations familiales
terminées ou en cours

Entretiens de
médiation familiale

Des médiations
familiales ont permis
des accords

Conventionnelles

Judiciaires

personnes ont été
informées sur la

médiation familiale

4088

permanences / rdv
d’information juridique

ATELIERS 
POUR ET AVEC LES JEUNES

27 RDV DE PROXIMITÉ
28 JEUNES REÇUS

DROITS DES JEUNES

MÉDIATION FAMILIALE



Desconférenceset deswebinaires

42

183

42

1542

66

1544

11 formations

32 ateliers auprès des
professionnels
23 groupes d'analyses de
pratiques professionnelles

Familles

Entretiens

Actions collectives : 1566 parents
(en 2023, 29 actions et 1077 parents)

Professionnels informés

FORMATIONS

Actions de formation 

Professionnels formés 
ou sensibilisés

98%

96%

97%

Déclarent qu’ils le
recommanderaient à des
collègues concernés par les
thématiques

Déclarent que les objectifs
sont atteints

Disent que cela
répondait “très bien”
(67%) ou bien (29%) à
leurs attentes

La certification a été délivrée  au titre de la catégorie
d’actions de foramtion

SOUTIEN DES PARENTALITÉS

633 Heures d’intervention



SISM

PRIDE 
Stand &

Marche des
fiertés 

Toute l’année

Projets 
milieu carcéral

Journée 
Portes 

Ouvertes

LES TEMPS FORTS

5 avril 2024 Toute l’année

22 novembre 2024

Amicale des
arméniens

juin 2024

octobre 2024

Webinaires : Harcèlement 
scolaire REPLAY

Stands
Aller vers 

tous les publics

ZOOM sur notre chaine
YouTube

Droits des jeunes à l’EPM
(Etablissement pénitentiaire

pour Mineurs de Lavaur)

Médiation familiale 

juin 2024

Nathanaël Florin dans une
campagne de communication
du CD31 pour valoriser les
ateliers de la MDEJ dans le
cadre du Parcours Laique et
Citoyen

Katia Laval,médiatrice familiale
de la MDEJ dans la campagne de
communication de l’UNAF : 3
“shorts” vidéos diffusées sur les
réseaux sociaux

Animation 
d’un débat aux

côtés
d’Alexandra

LAMY

https://www.youtube.com/watch?v=jwbVuf7tx8Q
https://www.youtube.com/@lamaisondesdroitsdesenfant4832


Nouveau SITE INTERNET ! La fréquentation du site
internet de la MDEJ a doublé en 2024 :

 84 000 visiteurs 
195 000 visites

3000 abonnés LINKEDIN : 
       en 2024 :

80 000 impressions
10 000 membres touchés

2300 abonnés FACEBOOK
6000 abonnés NEWSLETTER

Stages/prévention de la délinquance et de la récidive
Responsabilités parentales (ARSEAA)
Citoyenneté (PJJ)
Harcèlement scolaire (ARSEAA)

28ème 
Concert de l'Amicale des Arméniens

Des conférences et des webinaires : 
autorité parentale 
harcèlement scolaire
usage des écrans, etc.

Nos missions 
ont touché 

10 000 personnes en 2024

2 0 2 4



Métro Jolimont 

05 61 53 22 63

accueil@mdej.org

www.droitsetenfants.org

22-24 rue Monserby  
31500 TOULOUSE

Ouvert du lundi au vendredi 
9h - 12h30 / 14h - 17h30

Retrouvez -nous 

2 minutes à pied 
métro Jolimont 
(sortie du bas)

Merci

Adhésion / don sur notre site en 3 clics !


